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Avis a la clientéle : fermeture temporaire pour mise a niveau du systéme

Suite au partenariat récemment conclu entre AMRE Supply et Reliable Parts, nous réaffirmons nos engagements,
notamment de toujours améliorer les services destinés a notre précieuse clientéle. A ces fins, nous procédons
actuellement a la transition vers un nouveau systeme informatique et une technologie optimisée, qui contribueront
a rationaliser nos processus, améliorer la communication, accélérer le service et élargir nos capacités logistiques et
de gestion des stocks.

Cette transition impliquera la fermeture temporaire des sites AMRE et des sites Reliable suivants. Les jours de
fermeture sont indiqués plus bas. Tous les sites Reliable non mentionnés ci-dessous resteront ouverts aux heures
habituelles.

Edmonton South 5020-75st
Edmonton Downtown 11413-120st
Richmond 7671 Alderbridge Way
Calgary 5760-9st SE

Saskatoon 411-50st E

Winnipeg 1370 Sargent Ave
Mississauga 4800 Eastgate Parkway
Scarborough 2161-Midland Ave
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Dates de fermeture (uniquement pour les sites mentionnés ci-dessus) :
Jeudi 26 février

Vendredi 27 février

Samedi 28 février

Informations spécifiques pour les commandes passées le mercredi 25 février

Les commandes passées apreés 16 h le mercredi 25 février pourront étre récupérées ou seront expédiées le lundi
2 mars, car les systemes et les services seront de nouveau opérationnels. Pour les commandes passées avant 16 h,
les commandes par coursier seront expédiées avant la fin de la journée du mercredi 25 février, et les commandes
locales devant étre livrées par AMRE Truck le seront le jeudi 26 février.

Nous mettons tout en ceuvre pour minimiser les perturbations pour votre entreprise, et vous serons tres
reconnaissants de votre patience pendant cette breve période de transition.

Des informations plus détaillées et un forum aux questions a propos de cette mise a niveau seront bientot
disponibles. Les informations les plus récentes se trouvent sur les sites Web www.AMRESupply.com et

www.Reliableparts.net que nous vous invitons a consulter.

Nous allons franchir une étape importante afin de mieux vous servir et vous remercions a I'avance pour votre
soutien.

Cordialement,

L'équipe de direction


http://www.amresupply.com/

